
1 

 

共通テスト出願サイトに登録したメールアドレスが 

使用できなくなった場合のログイン方法など 
 

 共通テスト出願サイトのIDとして登録していたメールアドレスが使用できなくなる（メ

ールの受信・メールの閲覧ができなくなる）と、ログインに必要な認証コードがメールで

受け取れずマイページにログインできません。その場合のログイン方法からメールアドレ

スの変更までを案内します。 

 

【メールアドレスが使用できなくなる事例】 

・スマートフォンのキャリア（NTTドコモやau等）を変更・解約したことによってメール

アドレスが変わってしまった。 

・メールアドレスを利用していたサービス（GoogleやYahoo！等）のアカウントを削除し

てしまいメールアドレスが削除されてしまった。 

・高等学校等から付与されたメールアドレスを登録していたが、卒業してメールアドレス

が削除されてしまった。 

・家族のメールアドレスを利用していたが、家族がメールアドレスを変更してしまった。 

等 

 

【ログイン方法】 

 以下の操作によって、認証コードの送り先のメールアドレスを一時的に変更することで

共通テスト出願サイトにログインが可能です。 

 

① 共通テスト出願サイトのログイン画面にて、登録されている使用できなくなったメー

ルアドレスとパスワードを入力し「ログイン」ボタンを押してください。 

 

  

使えなくなったメールアドレス

をそのまま入力してください。 
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② 認証コード入力画面に移動した後、左下の「認証コードが受信できない場合はこちら」

を押してください。 

 

③ メールアドレス欄に、一時的に認証コードの受信を希望するメールアドレスを入力し、

「テストメール送信」ボタンを押してください。入力したメールアドレスに「テストメ

ール」が届いていることを確認してください。 

 

④ マイページ作成時に設定した秘密の質問と答えを入力し、「認証コード送信」ボタンを

押してください。確認画面で「OK」ボタンを押すと、入力したメールアドレスに「ログ

イン認証コード発行のお知らせ」メールが送信されます。 

一時的に認証コードを受信する 

メールアドレスを入力してください。 

③ 

④ 

④ ※注意 

この作業は、共通テスト出願サイトに登録していないメール

アドレスへ一時的に認証コードを送るための手順になりま

す。 

登録しているメールアドレスを変更する場合は、 

メールアドレスの変更の手順（p.3）を確認してください。 
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⑤ ③、④で入力したメールアドレスに届いた「ログイン認証コード発行のお知らせ」メー

ルに記載された 6 桁の認証コードを認証コード入力画面に入力し、「ログイン」ボタンを

押すと、マイページにログインできます。 

 

【メールアドレスの変更】 

 ログイン後、メールアドレスの変更を行います。 

 

① ログイン後、左側メニューの「メールアドレス変更」を選択してください。 

（スマートフォンの場合は、右上の「≡」を押すとメニューが表示されます。）  

xxxxx@cen.dnc.ac.jp 
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② 新しいメールアドレス欄に、登録を希望するメールアドレスを入力し、「テストメール

送信」ボタンを押してください。入力したメールアドレスに「テストメール」が届いて

いることを確認してください。 

 

③ 「新しいメールアドレスにテストメールが届いたことを確認しました」にチェックを入

れてから、「メールアドレス変更」を押してください。確認画面で「OK」ボタンを押す

と、入力したメールアドレスに「メールアドレス変更のお知らせ」メールが送信されま

す。 

 

④ 「メールアドレス変更のお知らせ」メールの受信後、記載されているURLにアクセスし

てください。「メールアドレス変更完了」画面が表示されれば変更完了です。 

 
ここには現在登録されているメールアドレスが表示されます。 

登録したい 

新しいメールアドレスを 

入力してください。 

③ 

② 

 

     

 

ここに表示されているURLにアクセスしてメールアドレスの

更新を完了させてください。 

③ ③ 


